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Entdecken Sie mit allen Sinnen die Mawell Erholungs-
Welt und lassen Sie Ihren Kérper und Geist verwohnen.
Unser Team wird sich voll und ganz lhrem Wohlbefinden
widmen. Alles Wissenswerte finden Sie nachfolgend.

Wolfgang Maier Sabine/Groninger,

Hoteleigentlimer & Vision&r Hateldirektorin
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Anreise / Abreise

HOTEL REZEPTION
Taglich 07:00—21:00 Uhr besetzt

Ab 21:00 Uhr ist unser Nachtportier
flr Sie erreichbar.

ABRECHNUNG

Bitte Ubergeben Sie uns lhre
Gutscheine ausgedruckt bei
Anreise.

Die Bezahlung ist am Vorabend bis
21:00 Uhr und am Abreisetag ab
08:00 Uhr moglich.

Rechnungsteilung fiir Gruppen:
Unser.Empfangsteam erstellt Ihnen
eine Info-Rechnung am Vorabend
(bis 21:00 Uhr), einzelne Posten
konnen durch Sie kontrolliert und
ggf. aufgeteilt werden.

CHECK-OUT

Die Zimmerstehen lhnen am
Abreisetag bis 10:00 Uhr zur
Verfligung. Sofern der Montag kein
Feier- oder Briickentag ist steht
Ilhnen thr Zimmer am Sonntag bis
17:00 Uhr zur Verfugung.

Die Nutzung unseres Wellness- &
Fitnessbereichs ist am Abreisetag
bis 17:00 Uhr inkludiert.

Aufenthalt

BADEMANTEL-
PHILOSOPHIE

Bei uns haben Sie die Moglichkeit,
wahrend Ihres gesamten Aufenthal-
tes Ihren Bademantel auch zu den
Mahlzeiten zu tragen (Ausnahme:
Genussmanufaktur Tenne und
Mawellinum Bar ab 20:00 Uhr).

NACHTRUHE

Wir bitten ab 22:00 Uhr um Ruhe
im gesamten Hotel. An ausgewahl-
ten Samstagen finden Musikver-
anstaltungen im Mawellinum bis
23.30 Uhr statt. Vielen Dank fir Ihr
Verstandnis.

OFFNUNGSZEITEN
HAUPTEINGANG

Von 22:00 —7:00 Uhr ist ein Zutritt
zum Hotel ausschlielich mit der
Schltsselkarte moglich

Zimmer
HEIZUNG / KLIMAANLAGE

Das Regulieren der Zimmer-
temperatur ist entweder tber das
Panel neben der Zimmertir oder
Uber die Wandaufhangungim
Zimmerflur mit der Zimmerkarte
moglich.

Bitte beachten Sie, dass beim Offnen
der Fenster und Tiren die Anlage
automatisch in den OFFLINE-Modus
Ubergeht. Ein erneutes Einschalten
bendtigt entsprechend Zeit, um

das Zimmer auf die gewdlinschte
Temperatur zu erwarmen. Die
Fernbedienung fur die Klimaanlage
finden Sie auf lhrer Schreibtisch-
ablage oder in der Wandhalterung
beim Fernseher.

INTERNET
Kostenfreies WLAN im Zimmer /
offentlichen Bereichen.

Anmeldung:
WLAN-Netzwerk ,Mawell Gast"
NAME + ZIMMERNUMMER

MINIBAR

Das Mineralwasser ist im Preis
inkludiert.
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Zimmer
NACHHALTIGKEIT

Der Umwelt zuliebe bitten wir Sie,
Handtlcher und Bademantel nur nach
Bedarf auf den Zimmern bzw. an der
SPA-Rezeption zu wechseln.

RAUCHEN

In unserem Hotel ist das Rauchen
nicht gestattet, um eine gesunde und
angenehme Umgebung fur alle Gaste
zu gewahrleisten.

Bitte beachten Sie, dass die Auslosung
eines Feueralarms mit entsprechenden
Kosten verbunden ist.

Fir die Spezialreinigung eines Zimmers
berechnen wir mind. 200,- Euro.

Im AuRBenbereich stehen Ihnen Aschen-
becher zur Verfligung. Einen Zigaretten-
automaten finden Sie auf Ebene 0 neben
dem Turmaufzug

REINIGUNG ZIMMER

Uber das Panel neben der Zimmertr
informieren Sie unser Housekeeping-Team
zu lhren Wiinschen.

griin: Zimmer zum Reinigen freigeben
rot: bitte nicht storen

SAFE

Ihr Zimmersafe ist mit einem Zahlen-
code zu'schlieRen (siehe Anleitung). Bitte
hinterlassen Sie den Safe bei Ihrer Abreise
offenstehend.

TELEFON

Interne Hausgesprache sind kostenfrei.
Rufnummer Zimmer = Zimmernummer.

Direkte Durchwahl zu IThrem Zimmer:
07905-9414-Zimmernummer

Durchwahl Rezeption —407
Restaurant —429

Fir externe Gesprache wahlen
Sie bitte die ,,0“ vorweg. | Notruf 0 112

ZIMMERKARTE

Bitte geben Sie lhre Zimmerkarte bei
Ihrer Abreise an der Hotel Rezeption ab.
Einen Verlust der Schlusselkarte bitten
wir unverziglich zu melden.

GESCHENK-GUTSCHEINE
Schenken Sie Mawell Momente, die von
Herzen kommen. An der Rezeption oder
im Online Shop erhaltlich.

Kulinarik
BAR

Drinks & Cocktails mixt Ihnen das
Barteam “Hopsing” im Mawellinum
Di—Sa von 20:00—00:00 Uhr

RESTAURANT

- Vital-Langschlafer-Friihstiick
von 07:30—11:00 Uhr

- Kuchen-Snack mit Tagessuppe
von 13:00—16:00 Uhr

- Obst- & Joghurtecke
von 13:00—16:00 Uhr

- Vital-Buffet
von 17:30-19:30 Uhr

Wir weisen Sie darauf hin,'dass es zu den
StoRzeiten (Friihstiick ca. 09:00 Uhr und
Abendessen ca. 19:00 Uhr) zu Wartezeiten
kommen kann, weshalb wir Ihnen die .
fritheren Speisezeiten empfehlen.

In unserem Panorama Restaurant ist es

~ gestattet im Bademantel zu speisen. Wir

bitten Sie, unter dem Bademantel Bade-
bekleidung zu tragen.

In der Genussmanufaktur Tenne ist kein
Bademantel gestattet.
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Wellness, Beauty
& Fitness

BEAUTY

Taglich von 10:00—18:00 Uhr
flr Sie gedffnet. Unsere
Angebote entnehmen Sie
bitte unserem SPA-Menii.
Uber kurzfristige Verfligbar-
keiten informiert Sie gerne
unser Team an der SPA-Rezeption.

FITNESSBEREICH &
OUTDOOR-PARCOURS
Taglich von 07:00—20:00 Uhr geoffnet.

WELLNESSLANDSCHAFT
Infinity-Waldpool/Aktiv-Pool (SportSpa)
von 07:00-20:00 Uhr

Wellnessbereich/Saunen taglich
von 11:00-20:00 Uhr

Biosphdrensaunen am Naturbecken
von 14:00—20:00 Uhr

WELLNESSTASCHE

Wir bitten Sie, Ihre Wellnesstasche bei
Abreise vollstandig an unserer Rezeption
abzugeben.

MARKTLE

Liebevolle Geschenkideen und Accessoires
finden Sie in unserem Deko-Marktle im
Mawellinum.

Taglich von 10:00—21:00 Uhr



